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MOT DU MAIRE

Chére communauté notre-d’hamoise,

Nous ressentons une immense fierté & I'égard du
renouvellement de notre politique de la sécurité et du
bien-étre collectif. GrGce a notre consultation publique,
qui s'est déroulée en novembre 2023, nous adoptons
un nouveau plan d'action bonifié et axé sur les besoins
soulevés. Comme la sécurité et le bien-étre font partie
des besoins de base de I'étre humain, répondre
adéquatement a ces besoins sera bénéfique pour
notre municipalité d de nombreux égards. En plus de
favoriser la sécurité de tous, la municipalité de Notre-
Dame-de-Ham s'‘engage, par la mise en oesuvre
d'actions concréetes, & favoriser le sentiment
d'appartenance & la communauté ainsi qu'd
contribuer & l'estime et a 'accomplissement collectifs
et individuels.

D'une part, mentionnons les actions réalisées par I'équipe municipale au cours des
années antérieures. La sécurité routiére, axe d’intervention majeur dans le plan d'action
2021-2024, a été au coeur de nos préoccupations. Ainsi, un radar de vitesse a été installé
sur la rue Principale, et gréce a des travaux avec le ministére du Transport, la limite de
vitesse de la route 161 a été réduite & 80 km/h pour le troncon parcourant le village. De
plus, ces derniéres années, l'intérét de I'équipe municipale s’est surtout tourné vers la
jeunesse. Coeur de lI'avenir, les populations adolescente et préadolescente ont bénéficié
d’'une grande variété d’interventions de professionnels et de trousses de sensibilisation
portant sur la sexualité et sur l'utilisation des écrans. Il ne s’‘agit ici que de quelques
actions réalisées, mais elles prouvent le désir d'amélioration de la municipalité de Notre-
Dame-de-Ham.

D'autre part, abordons les préoccupations citoyennes que |'équipe municipale a
recensées lors de la consultation publique. Bien que la majorité des enjeux fit objet
d’'actions dans la politique de la sécurité et du bien-étre collectif, nous constatons qu'il y
a, chez la population, un niveau de stress accru et une grande inquiétude a I'égard des
animaux errants et des chiens. Par conséquent, durant les trois prochaines années, nous
déploierons des efforts considérables pour faire une différence dans ces sphéres.

Au plaisir d’offrir un milieu sécuritaire et agréable
a I'ensemble de notre population!

Serge Tremblay, maire




MOT DES JEUNES 4

Chére municipalité de Notre-Dame-de-Ham,

Nous souhaitons te remercier pour I'énergie que tu as investie dans notre sécurité et
notre bien-&tre. Nous sommes chanceux et chanceuses de vivre dans un milieu qui
prend soin de sa jeunesse avec des projets variés. Les trousses de sensibilisation sur la
sexualité et sur le temps d'écran ont été de loin I'action la plus appréciée par notre
génération. Nous attendons avec impatience la prochaine édition des trousses de
sensibilisation. Il y a aussi le camp ados que nous espérons ravoir dans la planification
estivale. Nous débordons d'idées pour des sorties trippantes!

Si nous parlons de sécurité et de bien-étre, il faut aussi parler du local des jeunes. C'est
notre refuge! Aprés une grosse et longue journée a I'école, nous nous rendons au local
des jeunes pour décompresser et avoir du fun. C'est aussi un lieu de confidences et de
fous rire. Notre animateur de local des jeunes, Jo, répond toujours présent. Il nous offre
du temps de qualité et un support infaillible. C'est le meilleur des animateurs!

Nous avons hdte de voir les belles surprises qui nous attendent avec la nouvelle
politique de la sécurité et du bien-étre collectif!

Un immense merci du fond du coeur!
La gang du local des jeunes
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PRINCIPES DIRECTEURS

A VOUS, NOS ENFANTS,

Notre politique vous offre un
cadre de vie sécuritaire afin de
contribuer a votre
épanouissement et a votre
sentiment d’appartenance.

A VOUS, NOS ADULTES, A VOUS, NOS AINES,

Notre politique vous implique Notre politique vise & maintenir
comme acteur de votre protection et & assurer
changement pour votre votre bien-&tre physique
communauté, et ce, peu comme psychologique.
importe la génération.

Notre municipalité s’engage a prendre tous les moyens équitables pour
favoriser la qualité de vie de 'ensemble des citoyens. Nos politiques proposent
des actions qui soutiennent les saines habitudes de vie tout en conservant un
environnement naturel, sain et accueillant pour les citoyens présents et futurs.
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OBJECTIFS ET MISSION

OBJECTIFS

A travers cette politique dédiée a la sécurité et au bien-étre collectif, notre
objectif principal est dobtenir une vue densemble plus claire de notre
communauté et didentifier les actions nécessaires pour promouvoir Ia
prévention. Notre mobilisation consistera a :

e Accroitre notre compréhension des enjeux liés a la sécurité et au bien-&tre
dans notre milieu;

e Encourager l'engagement et la collaboration entre les citoyens et les
acteurs locaux;

e Elaborer un plan d'actions et d'activités préventives avec une vision & long
terme;

e Optimiser nos initiatives et interventions;

e Faciliter le suivi et évaluer les impacts de nos efforts en matiére de sécurité
et de prévention;

e Mieux identifier les services et les ressources disponibles pour soutenir nos
interventions.

MISSION

Nous nous engageons a améliorer la qualité de vie de notre communauté afin
que chaque individu puisse s‘épanouir dans un environnement sain et
sécuritaire. Le bien-é&tre collectif de nos citoyens est notre priorité, car un cadre
de vie positif est essentiel pour le développement personnel et social.

Nous mettons en place des initiatives pour promouvoir la santé, la sécurité et
le bonheur de chacun. En collaborant avec les membres de notre
communauté, notre mission est de créer un milieu de vie ou chacun se sent
valorisé et soutenu, tout en batissant un avenir meilleur pour tous.




PORTRAIT DU
MILIEU
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PORTRAIT DU
MILIEU
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PORTRAIT DU
MILIEU

SENTIMENT DE SECURITE A DOMICILE

La plupart des répondants (76%) se sentent tres en sécurité ou en sécurité lorsqu'ils
sont chez eux. Une proportion non négligeable des répondants ressentent cependant
des insécurités lorsqu'ils sont chez eux (24%, soit prés d'une personne sur 4).

A ; L, i * Sondage envoyé par la poste et

Sentiment de sécurité au domicile . .
mis en ligne en octobre 2023.

e Réponses recues entre le 20

novembre 2023 et le 30 janvier
2024.

M Trés en sécurité . .

* 10 réponses recues via le

® En sécurité formulaire en ligne, 7 réponses

Plus ou moins en sécurité regues en version papier'

e Taux de réponses : environ 4% des

résidents.
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PLAN
D'ACTION

AXE D'INTERVENTION:
CONSOMMATION DE DROGUES

CONSTAT

Nous avons observé une augmentation des infractions liées aux
drogues au sein de notre communauté. De plus, plusieurs
adolescents ont révélé qu’ils consomment des drogues, ce qui
souléve des inquiétudes concernant leur bien-é&tre.

OBJECTIF

Notre objectif principal est de :
e Sensibiliser les jeunes a la problématique de la consommation
de drogues.
e Outiller les parents afin gqu’ils puissent aborder le sujet des
drogues avec leurs enfants de maniére ouverte et constructive.

ACTIONS A METTRE EN PLACE

Promotion des organismes et services : Nous continuerons d&
promouvoir les organismes et services liés d la consommation de
drogues.

Public cible : Les adolescents, les familles et les citoyens de la
communauté.

Acteurs impliqués : La municipalité et la chargée de projet.
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D'ACTION

AXED'INTERVENTION:
MEFAITS ET VANDALISME

CONSTAT

Nous avons constaté une augmentation des méfaits et des actes
de vandalisme sur les terrains municipaux et dans les commerces,
ce qui souleve des préoccupations pour la sécurité et le bien-étre
de notre communauté.

OBJECTIF

Notre objectif est de sensibiliser les jeunes et les citoyens au
respect des biens d’'autrui, tout en bonifiant les occasions de
rencontres et d'amusement pour les jeunes.

ACTIONS A METTRE EN PLACE

1. Rencontres de sensibilisation : Nous organiserons des séances
avec des organismes de la MRC d'Arthabaska pour promouvoir le
respect des espaces publics.

Public cible : Les citoyens.

Acteurs impliqués : La municipalité, la chargée de projet, le
comité récréatif de Notre-Dame-de-Ham, le local des jeunes et
divers organismes.

2. Programmation d’activités estivales : Nous mettrons en place
des activités pour les adolescents durant I'été et les longs congés
scolaires.

Public cible : Les adolescents.

Acteurs impliqués : la municipalité, la chargée de projet et le
comité récréatif de Notre-Dame-de-Ham.

3. Ouverture du local des jeunes : Nous maintiendrons
l'ouverture du local trois soirs par semaine.
Public cible : les jeunes et les adolescents.
Acteurs impliqués : La municipalité, la chargée de projet et

le local des jeunes. @




PLAN .2
D’ACTION

AXE D'INTERVENTION: j
DISCRIMINATION, INTIMIDATION,

MENACE
CONSTAT

Actuellement, 24 % de la population se sent peu ou pas en sécurité
‘domicile.

OBJECTIF

Notre objectif est de mettre en ceuvre diverses mesures pour
renforcer le sentiment de sécurité au sein de la communauté.

ACTIONS A METTRE EN PLACE

1. Promotion du service de médiation citoyenne en cas de conflit.
Public cible : Citoyens
Acteurs impliqués : Municipalité, chargée de projets, organismes.

2. Soutien psychosocial et travailleurs de milieu.
Public cible : Jeunes, adolescents, citoyens
Secteurs impliqués : Municipalité et organismes.

3. Formations et conférences.
Public cible : Jeunes, adolescents, citoyens
Acteurs impliqués : Municipalité, chargée de projets, organismes.

4. Création d’outils “Quoi faire en cas de...”

Public cible : Jeunes, adolescents, citoyens

Acteurs impliqués : Municipalité, chargée de projets, organismes.
5. Maintien des pochettes d’informations pour les adolescents et
les ainés.

Public cible : Adolescents et ainés
Secteurs impliqués : Municipalité, organismes, chargée de projets




PLAN AR
D'ACTION

AXE D'INTERVENTION : SECURITE ROUTIERE
CONSTAT

Des infractions de conduite persistent, mettant en danger les
usagers de la route.

OBJECTIF

Sensibiliser les conducteurs a la sécurité routiere pour promouvoir
le respect des regles et assurer un environnement plus sar.

ACTIONS A METTRE EN PLACE

1. Augmenter la surveillance policiére sur la route 161.
Public cible : Citoyens
Acteurs impliqués : Municipalité, Sareté du Québec

2. Installer un radar mobile a des endroits stratégiques.
Public cible : Citoyens
Acteurs impliqués : Municipalité, inspecteur de voirie

*CONSTAT SUPPLEMENTAIRE

Les citoyens souhaitent des améliorations des infrastructures pour
faciliter les déplacements a pied.

OBJECTIF

Rendre les déplacements a pied plus sécuritaires.

ACTIONS A METTRE EN PLACE

1. Améliorer I'éclairage de rue aux endroits stratégiques.
Public cible : Citoyens Acteurs impliqués : Municipalité

2. Ajouter des zones de traversées sécurisées et des corridors
partagés.

Public cible : Citoyens Acteurs impliqués : Municipalité

3. Installer des bancs de parc le long des rues.

Public cible : Ainés

4. Effectuer du sablage sur les bords des rues du village.
Public cible : Ainés
Acteurs impliqués : Municipalité




PLAN
D'ACTION

AXED’INTERVENTION:
SANTE ET BIEN-ETRE

CONSTAT

La pandémie a engendré un stress significatif chez les citoyens,
exacerbé par la pression des pairs sur les jeunes.

OBJECTIF

Notre objectif est d’‘améliorer le bien-&tre des citoyens, en leur
offrant des ressources et un soutien adaptés a leurs besoins.

ACTIONS A METTRE EN PLACE

1. Formation sur la communication non-violente : Nous offrirons
des formations sur la communication non-violente (CNV) pour
ameéliorer I'expression des besoins et renforcer les relations
interpersonnelles.

Public cible : Citoyens, jeunes et adolescents
Acteurs impliqués : La municipalité et le comité de
développement

2. Rencontres-causeries sur difféerents thémes : Nous
organiserons des rencontres-causeries sur divers thémes pour
favoriser I'échange didées et renforcer les liens au sein de la
communauté.

Public cible : Citoyens, jeunes et adolescents
Acteurs impliqués : la municipalité et le comité récréatif




PLAN 4
D’ACTION

AXE D'INTERVENTION : SECURITE
CONSTAT

La municipalité fait face d de nombreuses plaintes concernant les
animaux errants et les chiens.

Nous visons a améliorer la sécurité des citoyens en mettant en
place des mesures appropriées pour gérer cette situation.

ACTIONS A METTRE EN PLACE

1. Organiser la programmation d’activités pour les propriétaires
de chiens.

Public cible : Citoyens

Acteurs impliqués : Municipalité

2. Initier des capsules d’'informations et de sensibilisation.

Public cible : Citoyens
Acteurs impliqués : Municipalité, inspecteur de voirie

*CONSTAT SUPPLEMENTAIRE

La municipalité désire renforcer sa préparation en cas d'urgence,
alors que 24 % des citoyens se déclarent peu ou pas en sécurité.

OBJECTIF

L'objectif est d'améliorer la sécurité des citoyens par des mesures
adaptées.

ACTIONS A METTRE EN PLACE

1. Etablir des outils pour I'équipe des mesures d’urgence
Public cible : Citoyens Acteurs impliqués : Municipalité

2. Lancer le programme Voisin Solidaire et premiers répondants
Public cible : Citoyens Acteurs impliqués : Municipalité

3.Créer un réseau Parents Secours
Public cible : Jeunes, adolescents, citoyens

Acteurs impliqués : Municipalité




POUR CONSULTERLEPLAND'ACTION AU
COMPLET:

e En version papier:
o d la bibliotheque municipale
o au bureau municipal.

e En version en ligne:
o www.notre-dame-de-ham.ca/divers/

Si vous souhaitez vous impliquer dans la réalisation de
'une de ces actions, communiquez avec Ia
Municipalité de Notre-Dame-de-Ham.







Avec la participation financiére de:

Sécurité publique

Québec
XN
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25 rue de I'Eglise
Notre-Dame-de-Ham
GOP 1CO




